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FORMATEURS INTERNES

OBIJECTIFS

v" Acquérir les techniques de communication orale et les méthodes de formations afin de pouvoir
former en intra-entreprise.

PUBLIC CONCERNE
v" Cadres et Techniciens, Agents de Maitrise (pluri disciplines)
v" Pour les personnes en situation de handicap nous contacter pour étude la possibilité d’adaptation
PRE REQUIIS :
v Savoir animer un groupe de travail ou avoir une fonction de manager
DUREE
v' 21 heures
METHODES PEDAGOGIQUES
v" Exposés illustrés et présentation d'exemples réels & mettre en ceuvre
DISPENSATEUR DE LA FORMATION
v" Formateur spécialisé
DISPOSITIF DE SUIVI
Feuilles d’émargement par % journée
Attestation de formation individuelle

VALIDATION DES ACQUIS

v" Délivrance d’une attestation de stage avec taux de réussite 3 la formation
CONTENU DE LA FORMATION

v" Comment faire passer le message ?

v' Les principes d’'une communication efficace, Etre un orateur efficace

v Transmission d’un message, Les interférences et entraves a la communication

v Réle et responsabilité des formateurs

v L’apprentissage et les compétences requises, Obtenir et savoir conserver |'attention, Faciliter la
compréhension

v" Les techniques de Formation

v" Les méthodes, Savoir choisir la bonne méthode, Déroulement d’un cours, La formation pratique

v" L’art de poser les questions

v Importance, types et finalité des questions, Préparation des questions, Comment poser les
questions,

v' Répondre aux questions
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Les supports de formation, Les avantages et inconvénients des supports, Les types de support détaillé

v" Planifier et mener une formation

v Importance de la préparation, La planification de la formation, Faire une formation

v" Evaluer la formation, But de I’évaluation

v' Questionnaires en magistral d’évaluation et d’autoévaluation avant et aprés la séance.
MISE EN SITUATION PRATIQUE

v" Réussite a I'animation en réel d’un groupe de stagiaire

v Le stagiaire doit étre capable d’animer un groupe de stagiaire.

LIEU ET NATURE DE L’ACTION

v En Intra entreprise
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